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Предмет

Предметом моєї роботи є аналіз 
емоційної тональності текстів за 
допомогою методу, правил та 
словників.
Цей метод заснований на пошуку 
емотивної лексики (лексичної 
тональності) в тексті по 
заздалегідь складеним 
тональним словникам і правилам 
із застосуванням лінгвістичного 
аналізу.
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Об’єкт та мета

• Об’єктом роботи виступають 
публікації (так звані «пости») в 
соціальній мережі Твіттер.

• Метою дослідження є 
навчитися ідентифікувати 
емоційний окрас публікацій в 
соціальній мережі Твіттер.
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Постановка задачі3

• Провести огляд існуючих методів автоматичного аналізу 
емоційного забарвлення текстів.

• Провести дослідження особливостей текстових
повідомлень в соціальній мережі Твіттер в контексті
розробки методів аналізу їх емоційного забарвлення.

• Розробити програму, яка реалізує метод автоматичного 
аналізу емоційно забарвлених повідомлень в соціальній
мережі Твіттер.
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Огляд предметної області4

У контексті завдання аналізу
емоційного забарвлення тексту, 
основними особливостями
повідомлень в Твіттер є:

• Малий розмір повідомлення -
140 символів.

• Наявність сленгу, скорочень і 
граматичних помилок.

• Наявність спеціальних символів.

• Використання посилань на 
інших користувачів і на зовнішні
ресурси.
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Аналіз тональності тексту 
включає в себе такі 
основні завдання:

• Визначення полярності 
речення.

• Витяг аспектів з 
емоційно забарвленого 
тексту.

𝑃 =
σ𝑖=1
𝑛 𝑥𝑛
𝑛

,

• n - кількість слів;
• x - вага слів.

6
Огляд предметної області4



Методи визначення тональності тексту

1)Векторний аналіз.

Існують 3 методи:

2)Пошук емотивної лексики (лексичної тональності) в 
тексті по раніше складеним тональним словникам з 
застосуванням лінгвістичного аналізу.

3)Змішаний метод (комбінація першого і другого 
підходів).
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𝑠𝑖 = [
𝑓𝑚𝑎𝑥(𝑡𝑖−𝑡𝑚𝑖𝑛)

𝑡𝑚𝑎𝑥−𝑡𝑚𝑖𝑛
] 

для 𝑡𝑖 > 𝑡𝑚𝑖𝑛; інакше 𝑠𝑖 = 1

Для прикладу беремо 
обліковий запис 
“@McDonalds”.
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Для визначення полярності було прийнято взяти за основу словник розроблений в 
літературній лабораторії Небраски під керівництвом Метью Л. Джокерса.
Перш за все оцінимо в якій полярності лежить більшість публікацій.
На нашому прикладі  бачимо, що більшість публікацій лежить за значенням 1, тобто 
позитивні.
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Нехай x – оцінка полярності публікації. 
𝑓 𝑥 =

дуже позитивне, 𝑥 > 1
позитивне, 𝑥 є (0; 1]
нейтральне, 𝑥 = 0

негативне, 𝑥 є [−1; 0)
дуже негативне, 𝑥 < −1
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Основні емоції до яких намагається звернутися “@McDonalds” є:

• Очікування
• Радість
• Довіра
• Неочікуваність

Емоційний окрас (Тональність)3
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Нехай задана навчальна вибірка: 𝑋𝑚 = 𝑥1, 𝑦1 , … , 𝑥𝑚, 𝑦𝑚 .

Нехай на множині об'єктів задана функція відстані 𝑝 𝑥, 𝑥′ . Для довільного об’єкту
u розмістимо об′єкти навчальної вибірки 𝑥𝑖 в порядку зростання u:

p u, 𝑥1;𝑢 ≤ p u, 𝑥2;𝑢 ≤ ⋯ ≤ p u, 𝑥𝑚;𝑢 ,

де 𝑥𝑖;𝑢 обозначає той об
′єкт навчальної вибірки, який являється і −

им сусідом об′єкта u. Аналогічне позначення введемо для відповіді на і −
ому сусіді ∶ 𝑦𝑖;𝑢. Таким чином , будь −
який об′єкт 𝑢 породжує свою перенумерацію виборки.
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В рамках дипломної роботи були вирішені
наступні завдання:

• Проведено огляд існуючих методів
автоматичного аналізу емоційного забарвлення
текстів.

• Проведено дослідження текстових особливостей
повідомлень в соціальній мережі Twitter в 
контексті використання методів аналізу їх
емоційного забарвлення.

• Розроблено програму, яка ідентифікує
емоційного забарвлення повідомлень в 
соціальній мережі Твіттер.
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• Додати можливість ідентифікації емоційного 
окрасу тексту написаного кирилицею.

• Зробити можливим використання в інших 
соціальних мережах.
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ДЯКУЮ ЗА УВАГУ


